
ดแูลบญัชีและสว่นบริการของคณุให้ปลอดภยั

 อยา่ ชว่ยบคุคลอ่ืนในการช�าระเงินหรือจดัการกบัทรัพย์สนิท่ีไมไ่ด้

เป็นของคณุ

 อยา่ ให้ผู้ อ่ืนใช้งานบญัชีของคณุโดยไมไ่ด้รับอนญุาตจากคณุ

 อยา่เปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคล ข้อมลูบญัชี อปุกรณ์รักษาความ

ปลอดภยั รหสัธนาคารและรหสัผา่นธนาคารทางอินเทอร์เน็ต บตัร 

ATM/บตัรเครดติ วงเงินยืนยนับตัรหรือสมดุเช็คกบับคุคลอ่ืน

 อยา่ให้สทิธ์ิในการเชา่ซือ้ การเชา่ชว่งหรือแบง่ใช้ตู้ นิรภยัของคณุ

กบับคุคลอ่ืน

 อยา่ใช้ตู้ฝากนิรภยัเพ่ือวตัถปุระสงค์ท่ีผิดกฎหมายหรือจดัเก็บ

สิง่ของท่ีเป็นอนัตรายเชน่ วตัถรุะเบดิหรือมีฤทธ์ิกดักร่อน ห้ามใช้

งานในลกัษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความร�าคาญแก่ผู้ อ่ืน ในกรณีท่ีมี

การละเมิดข้อก�าหนดและเง่ือนไขท่ีเก่ียวข้องเราอาจจ�าเป็นต้อง

หยดุให้บริการตู้ฝากนิรภยั

 ตรวจสอบให้แนใ่จวา่ไมมี่ใครอ่ืนนอกเหนือจากคณุหรือผู้แทนท่ี

ได้รับการแตง่ตัง้ของคณุได้รับอนญุาตให้เข้าถงึตู้ฝากนิรภยัของ

คณุ

 ระวงัการหลอกลวงทางโทรศพัท์และ/หรือทางอีเมลท่ีอ้างวา่

เป็นการด�าเนินการของธนาคาร

 ตรวจสอบให้แนใ่จวา่การรักษาความปลอดภยัของคอมพิวเตอร์

ของคณุเป็นปัจจบุนัโดยใช้ซอฟต์แวร์ป้องกนัไวรัส, การเช่ือมตอ่

เครือขา่ยท่ีปลอดภยัและการป้องกนัไฟร์วอลล์



สิง่ท่ีอาจเกิดขึน้หากข้อมลูลกูค้าของ
คณุไมใ่ชข้่อมลูลา่สดุ
การมีข้อมูลที่ถูกต้องเก่ียวกับลูกค้าของเราเป็นส่วนส�าคัญที่จะช่วยให้เรา 

ความสามารถในการตรวจจบัและหยุดยัง้กรณีการฟอกเงนิ การฉ้อโกง

และการหลีกเล่ียงภาษี

 หากไมมี่ข้อมลูลา่สดุ เราอาจต้องขอให้คณุ ชีแ้จงธรุกรรมทางบญัชีตา่ง ๆ 

 ท่ีไมต่รงกบัโพรไฟล์ปัจจบุนัของคณุ ตวัอยา่งเชน่ การฝากเงินจ�านวนมากโดย

ไมมี่เอกสารรองรับส�าหรับธรุกรรมท่ีไมใ่ชร่ายการปกตติามโพรไฟล์บญัชีสว่น

บคุคลของคณุและยากตอ่การตรวจสอบ การโอนเงินหรือฝากเงินสดจ�า

 นวนมากผา่นธนาคาร

 หากไมส่ามารถชีแ้จงรายการท่ีผิดปกตใินบญัชีสว่นตวัของคณุได้ เราอาจไมมี่ทาง

เลือกอ่ืนนอกจาก เราอาจต้องเลื่อนเวลาหรือจ�ากดัการให้บริการด้านการธนาคารบาง

อยา่ง เชน่ การสง่เงินไปตา่งประเทศหรือยตุิความสมัพนัธ์ด้านการธนาคารกบัคณุ 

 การตอบกลบัเม่ือเราแจ้งขอข้อมลู จะชว่ยให้เราเข้าใจกิจกรรมทางบญัชีของคณุและ

ชว่ยให้มัน่ใจได้วา่บริการตา่ง ๆ จะไมต่ดิขดัหรือบญัชีถกูปิดโดยไมค่าดคดิ

 ให้ข้อมลูลา่สดุกบัธนาคารของคณุโดยเร็วท่ีสดุเทา่ท่ีจะเป็นไปได้เม่ือข้อมลูของคณุมี

การเปลี่ยนแปลง ซึง่อาจน�าไปสูธ่รุกรรมตา่ง ๆ ในบญัชีของคณุ เชน่  การเปลี่ยนแปลง

สถานการณ์ทางครอบครัว การจ้างงานหรือประเทศ/พืน้ท่ีท่ีคณุอาศยัอยู่



เราสามารถร่วมมือกนัเพ่ือตอ่สู้ 
กบัอาชญากรรมทางการเงินไ 
ด้อยา่งไร
เรามุ่งม่ันที่จะปกป้องความสมบรูณ์ของระบบการเงนิที่เราทกุคนต้องพึ่งพา

จากอาชญากรรมทางการเงนิ ข้อมูลที่เราขอจากคุณจะช่วยให้เราบรรลุเป้า

หมายนีไ้ด้

คณุควรปฏิบตัอิยา่งไรหากได้รับการแจ้งขอข้อมลูจากเรา

 เตรียมรับจดหมาย อีเมลและโทรศพัท์จากเรา

 ตอบสนองตอ่การร้องขอข้อมลูของเราในเวลาท่ีเหมาะสม

 ตรวจสอบให้แนใ่จวา่ข้อมลูท่ีคณุให้แก่เรานัน้เป็นข้อมลูท่ี

สมบรูณ์ครบถ้วน ถกูต้องและเป็นปัจจบุนั

 อยา่ลงัเลท่ีจะตดิตอ่เรา หากคณุมีข้อสงสยัเก่ียวกบัการแจ้ง

ขออพัเดตข้อมลูสว่นตวัของคณุ

ตดิตอ่เรา

กรุณาติดตอ่สาขา HSBC ในฮอ่งกงหรือ  

โทร (852) 2233 3322 (ลกูค้า HSBC Premier), (852) 2748 
8333 (ลกูค้า HSBC Advance) หรือ (852) 2233 3000 (ลกูค้า

อ่ืน ๆ)

ส�าหรับธรุกรรมในเชิงพาณิชย์กบัธนาคารกรุณาตดิตอ่ศนูย์ธรุกิจ HSBC (HSBC 
Business Centre) หรือสายดว่น Commercial Banking 
Service Hotline ท่ีหมายเลข (852) 2748 8288 (กด #-0 หลงั

จากเลือกภาษา)

เอกสารนีอ้อกโดยธนาคารฮอ่งกงและเซ่ียงไฮ้แบงกิง้คอร์ปอเรชัน่จ�ากดั



การจดัการบญัชีธนาคารของคุณ
อย่างชาญฉลาด

คูมื่อส�าหรับลกูค้าสว่นบคุคล

ในฮอ่งกง



คูมื่อนี ้
เป็นประโยชน์อยา่งไรบ้าง

 

การจดัการบญัชีธนาคารของคุณอย่างเหมาะสม

จะช่วยป้องกันทัง้การเงนิของคุณและบุคคลอ่ืน ๆ

วิธีท่ีดีท่ีสดุในการจดัการ

บญัชีของคณุในแบบวนั

ตอ่วนั

เราสามารถร่วมมือกนั

เพ่ือตอ่สู้กบัอาชญากรรม

ทางการเงินได้อยา่งไร

สิง่ท่ีอาจเกิดขึน้หา

กระเบียนข้อมลูลกูค้าของ

คณุไมใ่ชข้่อมลูลา่สดุ

เพ่ือให้แนใ่จวา่การท�าธรุกรรมทางธนาคารของคณุเป็นไปอยา่งถกูต้อง ปลอดภยัจากการ

ฉ้อโกงหรือการกระท�าผิดทางการเงิน คูมื่อนีจ้งึถกูจดัท�าขึน้เพ่ือให้ค�าแนะน�าท่ีเป็นประโยชน์

เก่ียวกบั:



 อยา่ใช้บญัชีสว่นบคุคลของคณุเพ่ือวตัถปุระสงค์ทางธรุกิจ เชน่ การจา่ย

เงินให้ซพัพลายเออร์หรือรับรายได้จากการขาย เน่ืองจากไมส่อดคล้องกบั

วตัถปุระสงค์ของบญัชีและเป็นการยากท่ีจะตรวจสอบ ธรุกรรมเหลา่นีอ้าจเป็น

สญัญาณเตือนท่ีต้องเฝ้าระวงัส�าหรับธนาคาร เน่ืองจากพฤตกิรรมเหลา่นีอ้าจ

ตรงกบัการด�าเนินการใด ๆ ท่ีนา่สงสยั เชน่ การฟอกเงิน การฉ้อโกงหรือการ

หลีกเลี่ยงภาษี

เก็บบญัชีสว่นบคุคลเพ่ือการใช้งานสว่นตวั

เทา่นัน้

ต่อไปนีคื้อพฤตกิรรมและการ

ด�าเนินการบางอย่างที่จะช่วยให้

คุณสามารถจดัการบญัชีของคุณ

และปกป้องคุณจากการฉ้อโกงและ

อาชญากรรมทางการเงนิได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ:

วิธีท่ีดีท่ีสดุในการจดัการบญัชีของ
คณุในแตล่ะวนั



 ใช้บริการทางธรุกิจจากธนาคารส�าหรับตอบสนองความต้องการ

ทางธรุกิจของคณุผา่นระบบการท�างาน ผลติภณัฑ์และบริการตา่ง 

ๆ รวมทัง้ค�าแนะน�าท่ีจดัไว้เป็นพิเศษซึง่ลกูค้าสว่นบคุคลทัว่ไปไมไ่ด้รับ 

การถ่ายโอนรายได้จากการขายผา่นบญัชีสว่นตวัของคณุอาจกระทบ ตอ่

บญัชีทางธรุกิจและการค�านวณภาษีของคณุ และสง่ผลให้ การขอกู้ เงินเกิดปัญหาได้

 แจ้งให้ธนาคารทราบอยา่งจริงจงั หากคาดวา่จะมีการรับหรือสง่เงินเป็นจ�านวนหรือ

ปริมาณมากกวา่ปกติ ผา่นบญัชีของคณุในบางชว่งเวลา เชน่ แหลง่เงินทนุใหมห่รือ

ธรุกรรมใด ๆ กบับคุคลภายนอก

 การรับช�าระเงินตามปกตไิปยงับญัชีสว่นตวัของเจ้าของธรุกิจจากการท�าธรุกิจไมถื่อ

เป็นเร่ืองผิดแตอ่ยา่งใด เชน่ รายได้จากเงินเดือน คา่ตอบแทนกรรมการ การจา่ยคืน

เงินกู้กรรมการ การจา่ยเงินปันผล การซือ้หรือขายหุ้นและการจา่ยคา่ใชจา่ยสว่นตวั 

หากมีเอกสารรองรับถกูต้อง 



 ตรวจสอบบญัชีธนาคารของคณุเป็นประจ�าและปรับยอดกิจกรรม

ทัง้หมดด้วยใบแจ้งยอดธนาคารของคณุ

 ตรวจสอบให้แนใ่จวา่คณุเก็บบนัทกึรายได้, การโอนและคา่ใช้จา่ย

ตลอดจนใบเสร็จรับเงิน, ใบแจ้งหนีแ้ละเอกสารสนบัสนนุ

 ใช้ชอ่งทางอิเลก็ทรอนิกส์ตา่ง ๆ เชน่ การโอนเงินผา่นธนาคาร 
(TT) หรือผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือช�าระเงิน เพ่ือให้สะดวก

ในการตดิตามท่ีมาและปลายทางในการสง่เงินดงักลา่ว

 ท�าความเข้าใจและปฏิบตัติามภาระด้านการจา่ยภาษีของคณุ ให้

ข้อมลูเก่ียวกบัภาษีของท่ีพกัอาศยักบัเราและเก็บบนัทกึเอกสาร

ทางภาษีไว้อยา่งชดัเจน

 หากคณุมีเอกสารประจ�าตวัหลายแบบ ให้ใช้เอกสารเดียวกนั 

ส�าหรับธนาคาร แจ้งให้ธนาคารทราบการเปลีย่นแปลงเอกสาร

ประจ�าตวัของคณุโดยไมล่า่ช้า

เก็บรักษาระเบียนข้อมลูท่ีเหมาะสม


